
   

  

CRUSCOTTO DIREZIONALE  

  

Uno strumento di monitoraggio sintetico ed essenziale per facilitare l’attività di 
controllo e governo da parte del management.  

  
  

SOLUTION OVERVIEW  

  

Comp.Sys ha sviluppato una piattaforma flessibile e personalizzabile di “Reportistica direzionale” che, attingendo a fonti 

dati eterogenee, riesce a proporre una vista d’insieme sui servizi e sull’infrastruttura IT.  

  

Il Cruscotto Direzionale (DSScs) risponde alle esigenze dei responsabili Sistemi Informativi, dei Security Manager e dei 

Service Manager, fornendo un quadro sintetico di indicatori, statistiche e grafici che facilitano l’attività di governo e 

controllo da parte del management.  

  

Nell’esempio è riportato il cruscotto relativo al servizio di gestione rete per uno dei clienti  Comp.Sys. In un’unica 

schermata sono immediatamente disponibili informazioni in tempo reale relative a:  

• Prestazioni di rete (occupazione di banda)  

• Utilizzo della rete (utenti connessi)  

• Andamento del servizio rispetto agli SLA  

• Stato di avanzamento di un progetto evolutivo di deployment su postazioni client  

  

  

  

Scheda prodotto             DSS cs   
                Directional Support System C omp.Sys   
  
  



  

   

Caratteristiche tecniche  
  

Il cruscotto è realizzato in tecnologia WEB 2.0 e consente all’utente un’ampia personalizzazione della schermata, 

secondo le esigenze del business., tramite la mobilità dei singoli componenti di monitoraggio all’interno del browser.  

  

Nel caso di funzioni di gestione IT quali il Service Desk è possibile implementare nel cruscotto grafici e dati ricavati 

dagli strumenti di monitoraggio e controllo delle chiamate del loro stato di risoluzione.  

  

LEARN MORE  

Per maggiori informazioni sulle soluzioni Comp.Sys contattare:  

  

  
  

COMP.SYS s.r.l  
Sede op. e amm.va: Via Borgo San Rocco, 9  
00044 Frascati (RM)  
Tel: 06/9424929 - Fax: 06/94010423 Web: 

http://www.csy.it    

  stampalo su carta riciclata 

 

 

  


